RTO

52 Reuniao Tatica Operacional

03/12/2025




GOVERNO DO ESTADO N Rl
et

DO ESPIRITO SANTO
Procuradoria-Geral do Estado ;‘L,_&:\,‘
!

Nosso foco de hoje:

g¢ Colaboracao, nao Auditoria
Vamos compartilhar desafios e sucessos em um ambiente de apoio mutuo.

. Construcao Conjunta de Solucoes
Nosso objetivo e identificar gargalos e, juntos, desenhar propostas para supera-Los.

@ Inteligéncia Coletiva como Ferramenta

Acreditamos que a experiencia de todos e o hosso maior ativo para resolver problemas.




Roteiro:

1° Momento: Processo de
Solicitacao de Mudanca
(FSM)

Fluxo e Formulario

2° Momento: Monitoramento
Execucao x Acoes
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O Desafio da execucao

 Arealidade dinamica dos projetos vs. Planos estaticos.

* A necessidade de ajustar a rota sem perde o controle.




Ganhos estrategicos e operacionais

Para o Gestor do Projeto (Seguranca) Para a PGE (Integridade)

* Respaldo institucional: A aprovacao formal valida o | ¢ Transparéncia: Visibilidade real do status do
novo cenario portifolio

* Metas realistas: Ajuste do cronograma para prazos @+ Rastreabilidade: Histdrico das decisdes tomadas.

exequiveis. e Otimizagao: Realocacao eficiente de recursos

* Protec¢ao: Eliminacao de cobrancas sobre prazos baseados em dados reais

defasados




O Triangulo de Ferro (escopo, tempo, custo) com a
Qualidade ao centro

Nao é possivel alterar um lado do triangulo sem

k impactar os demais

Fixed Scope

(Requirements) N o o N
A funcao do Formulario de solicitacao de mudanca

(FSM):

Alterou o Escopo = O FSM ajusta o prazo

Estimated Estimated
Cost Time

Reduziu Recurso = O FSM ajusta o escopo

O FSM nao é burocracia; € a ferramenta de

compensacao para manter o projeto exequivel


https://www.youtube.com/watch?v=mgZCL7q5VC4

fcomo fazer)

=

1. Preenchimento
do FSM

& 4

Caminho linear de processo, da esquerda para a direita.

luxo de solicitacao e aprovacao

¢4}
3. Aprovacao
(G1/G2/G3)
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Apéndice llla - Formulario de Solicitagao de Mudancga (FSM) — Exemplo de

Guia Pratico preenchimento
Solicitagao de Mudang¢a no Projeto

1. ldentificagao do Projeto:

1. Apresentacgao 1.6 Nome do Projeto: Governanca em Acéo

Este guia pratico tem como objetivo formalizar o processo de solicitacdo de 1.7 Gestor(a) do Projeto: Paulo Sérgio de Souza

mudancas para os projetos estratégicos da Procuradoria Geral do Estado do 1.8 Patrocinador(a) do Projeto: luri Carlyle do Amaral Almeida Madruga
Espirito Santo (PGE-ES). O processo € inspirado em boas praticas de gestio de 1.9Data de Elaboracao do FSM: 05/09/2025

projetos, garantindo que qualquer alteracdo seja documentada, analisada e 1.10 ID da Solicitagdo: FSM-001

aprovada de forma transparente e controlada.

2. Informacdes da Solicitagao:
2. Formulario de Solicitagao de Mudanca (FSM)

O FSM é a ferramenta padrdo para registrar e formalizar qualqueralteraco no 2.4Solicitante (Nome e Setor): Paulo Sérgio de Souza - UNIGE
plano do projeto. Ele garante que as mudancas sejam documentadas, avaliadas 2.5Data da Solicitagdo: 05/09/2025

e aprovadas, evitando impactos negativos no escopo, cronograma e custo do 2.6Tipo de Mudanca Proposta: ( X ) Melhoria ( ) Outro (especifique):
projeto.

3. Descrigao e Justificativa da Mudanca:
3. Processo de Solicitagcdo e Aprovacao de Mudanca

O fluxo de aprovacdo garante que as solicitacdes de mudan ca sejam analisadas 3.3Descricdo Detalhada da Mudanga Proposta: Solicito a inclusdo de uma

pelas instancias corretas na PGE-ES, da analise técnica ao mérito estratégico. visita técnica de benchmarking adicional em uma organizac&o publica com

l.  Iniciagcdo e Preenchimento: O Gestor do Projeto preenche o Formulario
de Solicitacdo de Mudanca (FSM).

Il.  Analise Técnica e Metodologica (G1, G2 e G3): O Gestor do Projeto

alta maturidade em gestdc estratégica. Esta visita sera realizada para
complementar a visita ja planejada e coletar mais insights para aprimorar o

modelo de monitoramento.

envia o formulario para a UNIGE. A UNIGE analisa a qualidade do 3.4Justificativa: A visita extra € necessaria pois. apos a primeira visita.
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